
, דים

 של 

 .חה

יבות 

רבית 

לותה 

200 

 

כל התאגיל ב

בתחומיםלים 

ם, חינוך ורווח

בישיתאגידים, 

מיר ושירותית

גידים והתנהל

04לשנת  33 

 לשכה

  ת

כזת את הטיפו

עירוניים פועל

 מסחר וירידים

. 

ת בהנהלות הת

לת כלכלית ו

 .ים

שכה בתאגלה

 

 העירייה מס'

 ונות כגון:

לים שבוצעו ב

העירונית

התאגידים מרכ

 התאגידים ה

פורט, תעשיה

יניות העירייה

בלת ההחלטות

 בהפקת תועל

צעות התאגידי

 .וניים

טיפולה של 

דת התאגידים

מבקרת דוח 

ות עבודה מגוו

 רוניים

ורישומים שוני

 יפתם.

  

1  

תאגידים ה
  

לשכת הכה")

 של העירייה.

נופש בילוי וספ

דים על פי מדי

על תהליכי קב

ניים בעמידה

 .שעריה

ציבורית באמצ

תאגידים העירו

 הקשורים ב

פעלים על עבוד

 העירוניים

גידים במסגרת

ך הפעלת שיטו

 לכה

ר תאגידים עיר

 פרוטוקולים ו

ע העבודה ואכי

 .2015ולי

לשכת הת

(להלן: "הלשכ

 או החלקית

רבות ובידור, נ

:ת התאגידים

 עבודת התאגי

קרה ופיקוח ע

 .ועדותי

אגידים העירונ

עיר והבאים ב

כלית, עסקית ו

לי תפקידים בת

יבטים שונים

 כ"א בלשכה

תחומים שונים

י הבקרה המופ

ל התאגידים ה

ל לשכת התאג

וף נתונים, תוך

ים ומנהל השל

לים של מספר

רסם בפורטל,

ה, דרכי ביצוע

יו -דשים מרץ

ל

ים העירונית (

לותה המלאה

ת עירוניות, תר

ריים של לשכ

רה ופיקוח על

וץ, הנחיה, בק

ובוורקטוריון

וץ וסיוע לתא

ווחת תושבי הע

בלת יזמות כלכ

תור ומינוי בעל

הי רת לבחון

 ם:

כוקיד הלשכה

ליכי עבודה בת

ת הבקרה וכלי

שקי עבודה מו

קודם בוצע על

 ודם").

עה על ידי איסו

יונות עם עובד

יונות עם מנכ"

ן במידע המפור

ינת נהלי עבוד

עה במהלך החו

  י

לשכת התאגידי

הנמצאים בבעל

פיתוח תשתיות

תפקידיה העיקר

בקר  .א

ייעו  .ב

הדי

ייעו  .ג

לרו

הוב  .ד

אית  .ה

מטרות הביקור

בנושאים שונים

תפק  .א

תהל  .ב

רמת  .ג

ממש  .ד

דוח ביקורת ק

להלן: "דוח ק

הביקורת בוצע

ראי  .א

ראי  .ב

עיון  .ג

בחי  .ד

הביקורת בוצע

  
 

כלל

ל .1

ה

פ

ת .2

מ .3

ב

ד .4

)

ה .5

ה .6



נטים 

עוזר 

 קרה.

 אגף 

), "ון

העיר 

ואינו 

תאם 

אנשי 

ברמה 

יניות 

 שלושה רפרנ

 

ת התאגידים, ע

ראי תאום ובק

תקינה על ידי 

"התקנו להלן:

ובמועצת ה 19

ן, לא מיושם ו

בה .ת על פיו

השתתפות אוב

ת התאגידים ב

או מסמך מדי

התאגידים,ת 

: מנהל לשכת

לשכה, אחר ל

אלו נעשית ת

 

ם כלכליים' (

981פים במרץ

ה אינו מעודכן

יה אינה פועל

ת בראשותו ו

ן וייעוד לשכת

קנון מחייב ו/א

3פרנט 

מנהל לשכת

 . עוזר מנהל

ה של הלשכה

הלמנגן ס, לי

בימים "ת כי

.".דים בפועל

ות ולפרויקטים

ובוועדת הכספ

כות של הלשכה

מחייב והעירי

ון להקים צוות

רך גיבוש חזו

ועלת ללא תק

רפ

ר מנהל

2  

דים בלשכה:

עע ידע ובקרה ו

פירוט התקינה

כלכל לקהמח

לשכה לביקורת

נים לכל העובד

הלשכה לחברו

הלת העירייה ו

חריות והסמכ

תוקף משפטי 

סמנכ"ל לתכנו

 המשפטי לצו

כה והלשכה פ

ל הלשכה

2רנט

עוז

בעלי תפקי 6

ית תחום מידע

תקינה. להלן פ

הלאגידים ומנ

 ידי מנהל הל

ש לקיבוע תקנ

התקנון תוקף '

אושר בהנהו ם

 את תחומי הא

 שכה.

לתקנון אין תי

את הסהנחה 

ספים והשירות

עד כ  יושמה

מנהל

רפ

 מידע ידע
בקרה

 "א

6לשכה כולל

, אחראירוניים

אינו מוגדר בת

תאלשכה הל

אים נמסר על

ל משאבי אנוש

 

דים פועלת מת

שכת התאגידים

 

אמור להסדיר

לפעילות הלש

קודם נמצא כי

כ"ל העירייה

ים, מנהל הכס

המלצה זו לא

 פקידה.

1רנט

אחראי
וב

  צאים

ה ארגוני וכ

ח האדם בלוכ

העיר תאגידיםל

המבנה הנ"ל א

סגן מנהמנהל, 

בתגובה לממצא

וסמנכ"לתקינה 

 יד הלשכה

לשכת התאגיד

אשר חל על לש

 .1981במאי 

אהתקנון אשר 

מותאם לחזון ו

בדוח ביקורת ק

מנכ הנחהלכך 

לשכת התאגידי

האסטרטגית. ה

המגדיר את תפ

 

רפר

  
 

ממצ

מבנה

כ .7

ל

ה .8

מ

ב

ת

תפקי

ל .9

א

ב

ה .10

מ

ב .11

ל

ל

ה

ה



חינה 

יניות 

ה של 

ידים 

דרות 

מסמך 

  ת

 

 .ים

ת 

 
 על

לבח 2013בר 

 כי העדר מדי

משקי העבודה

לפי התאגה כ

 כפי שהן מוגד

ה במסגרת מ

  הביקורת 

כוללת עירונית

 מנהל בין יות
 ביוזמת דים

יות בין 
כ"ל העירייה 

 

 לשכת מנהל
 ולהצטרף

 לשיקול אם

ב ישיבות 
כספי וועדות ת

ב ישיבות 
 וועדות ת

תאמה למסגרת

של שיטתית ה
 והרפרנטים ה

 2015לשנת 
תאגידים 

שכה בנובמהל

ה' שבו נמצא

ל הלשכה, ממ

יד של הלשכה

את המשימות

הנהלת הלשכה

בתקופת אים

ע המדיניות של

תקופת גישות
בתאגיד"לים כ

גישות תקופת
בתאגידים למנכ

 לת העירייה. 

ל אפשרמ רייה
ו ביומנו לצפות

בהתא מתוכננות

ברב נוכחיםה 
ביקורת ועדות/

ברב נוכחיםה 
ביקורת ועדות/ 

  .הוגדרה לא

ד הרפרנט בה
  ל הלשכה. 

בדיקה או סקר
הלשכה נתפסת

  .ים

נית העבודה ל
 לשלב את הת

ל ידי הנהלת ה

החלטות מועצה

 והאחריות של

בתפיסת התפק

לשכה לבצע א

גדרו על ידי ה

 ם:

ממצ

ש הגדרה אין

פ מתקיימות
למנ הלשכה
  .הלשכה

פ מתקיימות
המנכ"לים ב
ביוזמת הנהל

העיר"ל מנכ
ל התאגידים
המ לפגישות

  .דעתו

הלשכה נציגי
דירקטוריון/

הלשכה נציגי
דירקטוריון/

  .כספים

ל זו מדיניות

תפקי הוגדר
הפעילות של

התקיים לא
נ שבו האופן
התאגידי ידי

תכ במסגרת
הוגדר כיעד

3  

כים שבוצע על

ס לתקנון ולה

 את הסמכות

מת לשחיקה ב

יכולתה של הל

כה כפי שהוג

יקרי הממצאים

  )הלשכה

  )שכה

בניית כלים 
 את מדיניות

ק הקשר בין
רייה לצורך

 עם הקשר ק
.  

 שוטפת דיקה
 השונות דות

 של הדרך רת
  .ונית

 תפישת חינת

 תאגידים לוב

את ממצאי תחכ

התאגידים ביח

רייה המגדירה

ניות וכו' גורמ

יה ולפגיעה בי

 תפקידי הלשכ

ולהלן ע 2012

ה הנהלתפ"י

הלש הנהלת"י

הכוללת ית
שת התאגידים

חיזו הכוללת
וונטיים בעיר

   התאגידים.

חיזו הכוללת
).ודירקטורים

בד כוללתהת
והוועד ריונים

  העירונית ת

הגדר הכוללת
העיר במדיניות

בח הכוללתת
  .הלשכה

שיל הכוללתת

רת מאששים א

פקידי לשכת ה

ל הנהלת העיר

יחידות העירונ

פקידים בעיריי

ה את יישום

2ש באוקטובר

(ע פעילות מי

(עפ" תפקידים

עירוני דיניות
 לחיזוק תפיש

  

עירונית יניות
 לגופים הרל
מדיניות בקרב

יניות עירונית
ניהולי(מטה  ם

דיניות עירונית
הדירקטו טות

למדיניו אמתן

יניות עירונית
ב מעורה היות

דיניות עירונית
ה של רפרנטים

דיניות עירונית
 

ממצאי הביקור

של 'יישום תפ

פורמאלית של

הלשכה עם הי

כלפי בעלי תפ

 בתקנון.

הביקורת בחנה

מדיניות שגובש

תחומ

תו

מד יישום
ומנגנונים
העירייה. 

מדי יישום
הלשכה 
הובלת המ

יישום מדי
התאגידים

יישום מד
החלט של

התא ומידת

יישום מדי
לה הלשכה

יישום מד
הר תפקיד

יישום מד
 .בדיגיטל

  
 

מ .12

ש

פ

ה

ו

ב

ה .13

מ



 
.  

 .כה

ם 

על 

 ור

 יים
 ת

 שה

 ה

 כל
 ם

 

  הביקורת 

נכון בדיגיטל 
דוח הביקורת.

הלשכ של ומה

2013-201 
. סעיפיירותש

מים בתכנית 
יקורת נמסר ע

 תכנית צגה
 שתי צעו
עבו שינוי וכני

 השירות 
 עם פרטניות 

העירוני אגידים
בעיות ובחלקם

לתפיש הותאמו
  .שירות י

לתפיס הותאמו
 .שירות י

 הפיקוח י
 לוקה אגידים
 ידי על נמסר
 אמורה אינה
בכ כך ולשם ם

מוגדרים קידים

 אין ללשכה י
 זמנים בלוחות

בתקופת אים

  בדיגיטל.

חלק לוקחים ם
ף הממצאים ל

   

מק נקבע ולא 

12 לשנים ודה
ם הקשורים בש
צבו ואינם קיי

. לבי2014נת 
הוהלשכה כי "
בו. התאגידים

כס למזכירות 
יחידת בהובלת
 פגישות קבעו
התא ברוב רות
 להמשיך שים

ה הנהלים, רה
מדד הוגדרו א

ה הנהלים, רה
מדד הוגדרו א

  .הלשכה ת

כי עולה יקורת
התא התנהלות 

נ הביקורת לת
א הלשכה כי ה
התאגידים על ח

תפק בעלי ספר
  .אגיד

כי עולה יקורת
ב עמידה אי וף

ממצ

העירוניים ב

תאגידים 10
למועד איסוף

מתקיים. לא

מדיניות אין

העב תכניות
כללו היבטים
אלו לא תוק
העבודה לשנ
ידי הנהלת ה

 לכל שירות
השתלמויות

ב"לים המנכ
נק. העירונית
השיר יועצת
מבקש חלקם

 .".תקציב

הכש בוצעה
לא, שירותית

הכש בוצעה
לא, שירותית

  

באחריות לא

הבי מבדיקת
על והבקרה
לשא. בחסר
הלשכ מנהל
ולפקח לבקר
מ יש תאגיד
תא בכל לכך

הבי מבדיקת
לאכו סמכות

4  

  )הלשכה

  )שכה

 חדשה רותית
 בחינהללת
 תאגידיה את

(התמקצעות,

 רעיונות זום
 בקרב לכלה
/אחרים, ומים

 חדשה ותית
 יבוש
 והגדרת שכה

  רות).

 של ה
 רטים
 מנגנוני ית

 חדשה רותית
 הצורך בחינת

(הקדשים,  ם

 חדשה רותית
 תהליכי דרת
 ממשל ושאי

 חדשה רותית
 ובקרה יקוח

ה הנהלתפ"י

הלש הנהלת"י

שיר/ תפעולית
הכול תאגידים

א רייההעי ת
( כוללת יות

יי הכוללתת
וכ תפעול, ת

דו מארגונים
.(  

ירוש-תפעולית
גיהכוללת  דים

הלש של שירות
SL תהליכי שר

הובל הכוללת
סטנדר"י עפ ם
בני כולל רותי
  .תאגיד כל ל
ירש-תפעולית-

בהכוללת  דים
התאגידי כלל

ירש-תפעולית-
הגכולל  ידים

בנו התאגידים
  .בפרט ספית

ירש-תפעולית-
פכולל  גידים

(ע פעילות מי

(עפ" תפקידים

/כלכלית ניות
הת בקרב

תפישת של ת
מדיני לגיבוש
  ').וכו ריות

דיניות עירונית
שירות בתחומי

מ(למידה  ם
')וכו וידע מידע

ת-כלכלית ניות
התאגיד בקרב 
הש תפישת של
LA( שלה רות

עירונית יניות
בתאגידי שירות
יש תפישת של
של רותיהש ת

-כלכלית ניות
התאגיד בקרב 
על הלשכה ות
  ').כו

-כלכלית ניות
התאגי בקרב 
ה לשכת של
כס ובקרה כלל

-כלכלית ניות
התאג בקרב 

תחומ

תו

מדינ ייזום
והטמעתה
אסטרטגית

ל כבסיס
אח תחומי

יישום מד
ב חדשים

התאגידים
במ שיתוף

מדינ ייזום
והטמעתה
ש והטמעה

השר רמת

מדי יישום
ש תהליכי
ש עירוניים

לרמת סיוע
מדי ייזום

והטמעתה
אחריו של

וכ עמותות

מדי ייזום
והטמעתה
ש הבקרה
בכ תאגידי

מדי ייזום
והטמעתה

  
 



 

 ר

 ם

י 
ים 

 את

 

  הביקורת 

 במקרה ל
בהתאמה שלא

מאשר אשר ני
  .התאגידים

מוגשים אגידים
  .ה

  .שכה

ד חשוב בעיני
הו אחד הסעיפי

  ת הלשכה. 

 למועד ון
א לבדוק משיך

  .זה א

  אגידים

שקי עבודה עם
 

 נדרש גיד

בתקופת אים

לפעול כלים ה
ש נעשית אגיד

חיצונ יועץ סק
ה של הכספיים

התא של ספיים
עבודה משגרת

הלש עם תיאום

פס כנושא מאו
כה ולראיה זה
בייעוד ובמטרות

נכו 2012 ב ר
ממ הלשכה נהל

בנושא קצועית

מהתא בחלק ית

עירוניים ממש
 ים בעירייה. 

תאג כל - ניות

ממצ

ברשות ואין
הת ופעילות
 .לנהלים

מוע בלשכה
הדוחות את

הכס הדוחות
מ כחלק כיום

ת מתבצע לא

  מבוצע

 מבוצע

  

 מבוצע

  

נתפ סינרגיה
הנהלת הלש
המוגדרים ב

הוגד זה יעד
מנ הביקורת
המ הספרות

חלקי מבוצע

ה לתאגידים
גורמים שוני

עירו מטרות

5  

  )הלשכה

  )שכה

 מצבם, ידים
 תאגידים ות

 בחינת פי על
(התאמת  דים
 ).יב

 הגשתם טרם

 חדשה רותית
 הקצבות יעת
 שנקבעו בים

 לא - עבודה
  .ה

 חדשה ותית
 כלכליות קות
  .ידים

 חדשה ותית
 כלכליות קות
  .ידים

 חדשה ותית
 של שוטף ון
  .ם

 מתודולוגיה
 .התאם

 תאגידים בין

 לקידום טיים
  .שום

 כולל אגידים
 והחסמים יים

 .יותר

 .נטיים

 מהווים הם
 הגדרות יית
 העירייה רמי

ה הנהלתפ"י

הלש הנהלת"י

תאג של קית
התפתח אחר

ע התאגידים ב
התאגיד של ת

התקצי מסגרת

ב ובדיקתם סד
  .קטוריון

ירש-תפעולית-
קביכולל  ידים

התקציב מסגרת
תכניות בדיוני
הלשכה עם ום

ירוש-תפעולית
בדיקכולל  דים

התאגי לפניות

ירוש-תפעולית
בדיקכולל  דים

התאגי לפניות

ירוש-תפעולית
עדככולל  דים
משפטיים רמים

וגיבוש תור
בה ויישום רות

ב והאישי עי
.בכלל העניין

הרלוונ ורמים
הייש לתוכנית ם

התא עבור ה
העירוני עבודה

. 

י יעילה עבודה

הרלוונ גורמים

  .התאם

כי התאגידים
בניכולל  ,י

גור בין מלין

(ע פעילות מי

(עפ" תפקידים

עסק התנהלות
ניהולי מעקב

 .עילותם

תקציב בהכנת 
שנתיות עבודה
למ התאגיד של

והפס רווח חות
לדירק תאגידים

-כלכלית ניות
התאגי בקרב 
במ מתבצעת 

ב הכספים נהל
תיא ללא ספים

ת-כלכלית ניות
התאגיד בקרב 

ובהתאם צורך

ת-כלכלית ניות
התאגיד בקרב 

ובהתאם צורך

ת-כלכלית ניות
התאגיד בקרב 

גור עם בשיתוף

אית: סינרגיה
חב בין ינרגיה

המקצוע קשר
ובעלי בפרט ם

לג ממריץ ליך
בהתאם ינרגיה

העבודה הליכי
הע תהליכי מוד
התאגידים לים

ע תפישת גדרת

הג בקרב תפים

בה הטמעה נית

ה בקרב כרה
העירונ מערך
הגו יחסי של

תחומ

תו

ה בנושאי
מ, הכספי
ופע מצבם

מעורבות
ע תכניות
ש הפעילות

דוח קבלת
הת ידי על

מדי ייזום
והטמעתה
לתאגידים

מינ ידי על
כס יוקצבו

מדינ ייזום
והטמעתה
הצ במידת

מדינ ייזום
והטמעתה
הצ במידת

מדינ ייזום
והטמעתה
ב תקנונים

ס יצירת
סי ליצירת

הק חיזוק
רלוונטיים

תהל בניית
סי תהליכי

תה ייעול
ולימ מיפוי
נתקל בהם

והג בחינת

השות גיוס

תכנ הכנת

והכ חיזוק
במ נדבך

ש ברורות

  
 



 בכל

 ב 

ם. 
ה, 
 ם. 

 
, ני

ל 

 ק

 ה
 לט

 ר
 בין

 ב
 

 ם

ה 

י 

 ון

  הביקורת 

ב לפחות אחת 
 בהתאמה ה
כבר יושמה זו

לקיים תחכימים
על פי ההנחייה
ל הפקת לקחים

יעצב תאגיד ל
העירונ ללוגו 

ם אזור בפורטל
תאמים 

תאגיד קיבלו 
כחלק, מרחוק 
 חלק ם

בכניסה קשיים
הוחל 2015 נת
 את מחדש ון
 הכניסה ך
נמס הביקורת 
מב מי שנתית ה

 על, תאגידים
שעזב תאגיד ד
הרשאה בעל ת

 כי עולה רת
 לא תאגידים

מנהלים פורום
 כי קפדה
/הוקרבמה נתן

ליצירת  ונות
לי תפקידים 

ויצירת שיתופי
 ית. 

חשב על וניים
 2 עד לשלוח

את חוברת 
 והם יכולים 

בתקופת אים

עירונית מטרה
עבוד תכניות ב

ז הנחייה. ירוני

ה לתאגידים ל
ידים פועלים ע
ימים שגרה של

כל כי הוחלט -
בהתאמה לוגו

  .אגידים

הוקם - וברים' 
ולל תכנים מות
בעלי תפקיד ב

למערכת יסה
הם התאגידים י
ק התגלו ועלבפ

בשנ ולכן רחוק
לבחו המחשוב

תהליך את שט
לשאלת. רחוק

בדיקה שכולל 
בת מועסק דיין
עובד שבו מצב

להיות ממשיך 
הביקור בדיקת
 6 -ל תאגידים
  .רשאות

ל חוברו גידים
הק אין אולם, ה

תינ אלו רומים
 .ם

ניסיונים נעשו
חביים של בעל
צורך הכרות ו
ענות היא חלק

העירו בקורסים
ל יכול תאגיד ל

רס. שולחים א
אה לתאגידים

ממצ

למ להתחבר
ולכתוב שנה

העי לפורמט
2015. 

הנחיי ניתנה
חלק מהתאג
אחרים מקיי

- תאגיד לוגו
ה את מחדש

התא בתקצוב

'מחו פרויקט
העירוני שכו
לתאגידים וב

לכנ הרשאה
כי מהתפיסה
ב. מהעירייה
מר למערכת

 אגף ידי על
ולפ הממשק
מר למערכת

נוהל אין כי
עד המורשים

מ למנוע מנת
התאגיד את

מב. במערכת
ת 27 -מתוך
ה כלל ניתנו

התאג מנהלי
העירייה של

פור במסגרת
לתאגידים גם

השנ במהלך
מפגשים רוח
בתאגידים ל
פעולה, ההיע

ב ההכשרות
וכל העירייה

עובדים לקור
הקורס המלא

6  

  )הלשכה

  )שכה

 .טמעה

 פיתוחלל
 ושגרותה

 לקיצור שכה

 לוודא שהם
באופן מסביר

 מדיניות בוש
 של ירותים

, ידע, מידע ז

 מקצועית רה
 ההכשרות רך

 התאגידים ל

 התאגידים ל
 פורומים ת

ה הנהלתפ"י

הלש הנהלת"י

ההט תהליך ווי

כול אפקטיביים
(טכנולוגיה ים
.הרלוונטיים ם

בלש עבודה כי
 .וקרטיה

לשכה על מנת
ם, מנוסחים ב

גי כולל וייעוץ
הש סל רת

מרכז להקמת

והכשר הדרכה
במער שילובם

של מקצועיה
 .ושירות

של המקצועי
הקמתמשל:

(ע פעילות מי

(עפ" תפקידים

  .העניין לי

  .הטמעה נית

לליו מיתוג נית

א תקשורת וצי
מתקדמ שורת

הגורמים כל ין

תהלי של ינה
ביר וצמצום ל

נהלי הל יענון
 נהירים, נוחים

 מים.

ו ידע, מידע כז
והגד ולמידה
 .זה הקשר

מתאימה שתית
 .לם

ה תהליכי דום
ש כולל אגידים

 

ה הידע יזוק
 התנהלות של

ה הידע יזוק
(למ הליבה 

תחומ

תו

בעל לשאר

תכנ בניית

תכנ בניית

  

ערו יצירת
תקש ערוצי
בי) עבודה

ובחי ייזום
טיפול זמני

ורי בחינה
שקופים, 
פנים וישי

  

מרכ בניית
ו הדרכה
בה הלשכה

תש בניית
לכול נגיש

לקיד סיוע
התא בתוך

  .העירוני

לחי סיוע
ש בהיבטים

לחי סיוע
בתחומי

  
 



 

בין 

 יה 

 ברי
 

 יס
 ם
 

 דע

 
ם 

 
ר 
ק 

ני, 
לחו 

 
 

ם 

  הביקורת 

ת חלק ממנהלי
ללא הכוונה 

ים משותפים ב
הקשרים 

ם לבין העיריי

חב על מידע לל
נושאי, טורים

  

מכנ המשפטי 
לתאגידים ספק
החוזים. מחיר
  .עירוני

 מידע י
מיד הכוללת, ני
 המידע כל ת

  )פורטת

על ידי הנהלת 
ארבע שניני כ
כת שלשל 

 –שת המידע 
 תקנונים. לאור
 בהירות בחלק
כון ו/או העדכנ
 ל"וורד" ונשל

  טיים.

 התאגידים 
דרה, מידע זה 
טל את הצורך

פרנטים השונים
ראית על 

הפורטל עד 

בתקופת אים

הליך זה לדעת
אינו אפקטיבי ל

 התאגידים. 

סיורים וביקורי
ועיים להידוק ה
והלא פורמליי

כול עירוניטל 
דירק מצבת, ן
'.וכו נהלים, ן

השירות עירוני
לס מתחייב כה

מ באותו/מוצר 
הע בפורטל לם

כי עולה יקורת
העירונ פורטל
את כוללת ינה
מ טבלה 1פח 

מצאים נמסר ע
לפנ "קורת כי

מת הפורטל ש
שקיפות והנגש
דה של מיפוי 
ם בתיקים ואי 
מה התקנון הנכ
קנונים הישנים
עצים המשפט

התקנונים של 
האסד פי נוהל

 יותר ואנו נבט

באחריות הרפ
לאחרדע עדכני 

לעדכון השכה 
 

ממצ

להירשם. תה
התאגידים א
נוספת של ה

ס מתקיימים
דרגים מקצו
ם הפורמליי

פור לתאגיד
הדירקטוריו

אמון משרות

ע מכרז בכל
שהזו משפט
/רותיהש את

לכו פתוחים

הבי מבדיקת
בפ המפורסם
א וקישורים
. (נסהנדרש

לממ בתגובה
הלשכה לביק
כחלק מהקמ
התאגידים, ש
נעשתה עבו
ריבוי נוסחים
מהמקרים מ
הוקלדו התק
לאישור היוע

לאור שינוי 
העירוניים ל
אינו רלוונטי

  בו.

מעבר לכך, 
להעביר מיד
הפורטל בלש

15/9/15." 
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  )הלשכה

  )שכה

 ).ועוד

 בבעיות ידים
.(' 

 דירקטורים
ס. תאגידים
קורסים אלו,

ה הנהלתפ"י

הלש הנהלת"י

חיצוניות כות

התאגי לרשות
וכו ממשלה די

ה של קורס
תכנים לקורס
דירקטוריון לק

(ע פעילות מי

(עפ" תפקידים

להדר יציאה, 

 מקצועי יעוץ
משרד(מיסוי,  

יוזמת הפעלה
 בגיבוש הת
שלוח חברי ד

 ן התאגיד.

תחומ

תו

מקצועיים

יי העמדת
משותפות

י הלשכה
ומעורבת

יכולים לש
על חשבון

  

  
 

  

  

  

 



אשר 

. ון

 - 
 ים

 ש

 ד

ל 

"ל כ

 י

ועל. 

ידים 

ידים נוספים א

  הביקורת

ם ומוסדרים 
 שלה 

 נעשה. דשים
דירקטורי ברי
 הלשכה ידי ל

 .ועוד מדידה
צה 

 הדירקטוריון
פעמי מתכנסת
 חבר אישור

שלי, מועצה י
 בעבר. יבור

ביח התאגידים
 בנפרד תאגיד

  .בתאגידים 
 לתהליכים של

  אחזקות. 
סמנכ ידי על ל

ידי על חלקי פן

ה והביצוע בפ

ו חלק מהתפק

 ללשכה תפקי

ה בתקופת אים

  ע במלואו. 
 עבודה ברורי
השמה והכשרה
חד דירקטוריון

בחב חוסרים חר
על במקצועיות
למ/סטנדרטים 

וש חברי מועצ
 .  

לאישור חברי
מ אשר הפנים ד
לא המתנה יש ם
  .חודשים 3
חבר שליש: הן

צי נציגי שליש
ה לכל נעשה ב
ת לכל היא בה

הדרגתי באופן
ת ו/או שותפה
 ו/או הפרדת א

מנוהל אחזקות 
  .עירוני

באופ תקיימים

דה של הלשכה

 הלשכה ואילו

 תקנון. 

קודם נמצא כי

 קית בלבד:

ממצא

זה מבוצע פקיד
תהליכי לשכה

מיון, קליטה, ה
/חבריועמדים
אח שוטף עקב

 מנוהל תהליך
/שאלונים כולל
חוסר באיו יים

דירקטוריונים.
 בקבוקה וואר
משרד של עדה

ולעיתים חודש
3-4 ירקטוריון

ה התקן רישות
וש עירייה ובדי

החישוב עירייה
החוב כיום ולם

ב נעשה השינוי
מתכללת לשכה

יחוד תאגידים
הפרדת רויקט
ע כממונה כנון

מ אלו פקידים
  .לשכה

העבוד תכניות

וצעים על ידי

רה מפורשת ב
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דוח ביקורת ק

וי בצורה חלק

 הוגדרו

למינוי
ות בטרם

 הצוות ת

תפ
בל
למ
מו
מע
הת
וכ
קי
בד
צו
וע
בח
די
דר
עו
בע
או
וה
הל
אי
פר
תכ

רות אמון
גיד
מדים

 משרות אי

 בנושאי

תפ
הל

 

  ה עולה כי:

 בתקנון לבין

תקנון אינן מבו

 מוגדרים בצור

י שהוגדרו בד

באים לידי ביט

שה הלשכה ל
  קודם

 חומר הנוגע ל
הכוללת בדיקו

בדרישו עמידה
  .ורים

ם בנושאי משר
ם ומבקר בתא
ש והצגת מועמ

נושא, שפטיים
  . תאגידים
בעלי החלפת
הסופי הפוסק

תפקיד הלשכה

דרות התפקיד

 המוגדרים בת

י הלשכה אינן

די הלשכה כפ

די ביטוי ו/או ב

של נוספים ים
בדוח
חריות להכנת

ם בתאגידים, ה
וע המינוי אחר

דירקט כישרות

   -הוק  - אד

בטים הקשורים
י רו"ח, יועצים
בוועדות החיפוש

 (  
מש יועצים"ט כ

מהת בחלק קיים
לגבי הלשכה ם
היא הלשכה - 

  .משרה שאי

אים בהקשר לת

ם פער בין הגד

ק מהתפקידים

בוצעים על ידי

מבחינת תפקיד

באים לידאינם 

תפקידי

אח ללשכה
דירקטורים

ולא המינוי
כ לאישור

א תפקידים

היב בחינת
כגון: מינו
(חברות ב
אפשריים)

שכ בדיקת
מתק אמון
עם תיאום

- תפקידים
לנוש שכר

 

מניתוח הממצא

קיים  .א

חלק

המב

  
 

מ .14

א

 

מ .15



 אצל 

מויות 

מכות 

מויות 

שכה 

יכות 

שכה 

שכה, 

כחלק 

כים, 

מעקב 

תכנון 

של ם 

שכת 

 אחת 

ה לא 

ושא 

רצוי. 

יצור 

ימית 

קורת 

מבקר 

הלשכה, אלא

ת סדרי הקדימ

 התפקיד, הסמ

בסדרי הקדימ

 ולמטרות הלש

ידים, מתן תמ

ם אחרים וללש

עדית של הלש

 עם הלשכה.

קידי הלשכה כ

 וממצאי התח

 הוא לבצע 'מ

ת בין היתר ת

גידים עירוניים

ו על ידי לשה

כנסה ורת הת

ת ביקורת היה

ים ונהלים בנ

ת העבודה הר

ת המליצה ל

הביקורת הפני

ר ועדות הביק

רך על ידי מ

האחריות של ה

את רות לשקף

 העירייה לגבי

בליקוי מהותי 

  העירייה.

מים לתפקידים

תקצוב התאגי

ים ו/או גורמים

ם באחריות בל

ת ו/או תיאום 

 במסגרת תפק

הלת הלשכה,

פקיד הלשכה

שכה לא בודקת

נערכו על תאג

 אשר לא זוה

ועדת הביקות, 

 של דיוני ועד

 הוציאה כללי

 והיקף שעות

הביקורת .".ם

אופן ביצוע ה

 על ידי יו"ר

עירוניות שנער

צאים בתחום ה

העירייה אמור

את מדיניותא

על ל להצביע

אישור הנהלת

ה אינם מותאמ

מכות בנושאי 

קציבי אגף הת

 אינם נמצאים

לאחר היוועצות

מוגדר חום זה

ם על פי הנה

או בתאגיד ות

קוח ולכן הלש

ות ביקורת שנ

צאו ליקויים,

: 

 אותה ביקורת

ם פרוטוקולים

תאגידים לא

הליכי עבודה

הפנים מבקר 

ם את איסיסי

זה הועלה גם

שא חברות ע

9  

תקנון אינם נמצ

ל ידי הנהלת ה

אמור לבטאנון

יש בו ל זה

די הלשכה ובא

והמטרות שלה

 קנון.

הסמ - קצאות

העירייה, של

 אגידים.

נהלת העירייה

ים, לא תמיד ל

תח  תאגידים:

ולבקרה, אול

רים בעירייה א

לא בקרה ופיק

צאי מספר דוח

במסגרתם נמצ

:הצאים לדוגמ

במסגרת דקו,

ב חסר, רישום

ה לשכת" כי:

, נושאיה, תה

מינוי לדרך 

בעקרונות בס

וניים. צורך ז

רת פנים בנו

 המוגדרים בת

 חרים. א

המאושרות על

כה ואילו התקנ

הלשכה. פער

י ובביצוע על

ידים, הייעוד 

ידי ביטוי בתק

ים לתקצוב/הק

א של הנהלת ה

אלית כלפי התא

ים לדיווח להנ

עירוניים אחרי

 על התנהלות

הלות תקינה 

גופים אחר על

ת מעודכנים ול

ורת בחנה ממצ

ב אשר יפו-ב

וחות אלו. ממצ

תאגידים שנבד

ד ו/או בהרכב

ח זה נכתב כ

פנים, היקפה,

מתייחסחיד 

ציה שתנחה ב

תאגידים עירו

 (מתוך ביקו

 .)יפו- אביב

ק מהתפקידים

מים עירוניים

ההעבודה  ניות

 הנהלת הלשכ

אחריות של ה

פעולות בתכנון

ן לשכת התאג

 שהם באים ל

קידים הקשורי

ו הקצבות היא

 סמכות פורמא

קידים הקשורי

א של גורמים ע

יקוח והבקרה

חריותה להתנה

קיד זה מוטל ע

ולי' כדי להיות

 ל ביצוע.

קשר זה הביקו

תל אביבריית

אגידים לפני ד

בחלק מהת

לשנה בלב

תקין. בדוח

ביקורת ה

הנוהל היח

סטנדרטיזצ

והיקפה בת

בתאגידים.

עיריית תל

חלק  .ב

גורמ

תכנ  .ג

של

והא

והפ

חזון  .ד

כפי

תפק  .ה

ו/או

אין

תפק  .ו

אלא

הפי  .ז

מאח

תפק

ניהו

מול

בהק  .ח

עיר

התא

1(

  

 

  
 



וניים 

סרות 

ת את 

תקנון 

חברת 

גוסט 

תוכם 

לים. 

ם ה 

דיקת 

סרה 

חרים 

ימה, 

חרים 

שכזו 

ועדת 

קרוב 

תאגידים עירו

ויות הבמה חס

נדרשה לשנות

ם אלו תוקן ת

שרד הפנים. ח

ד הפנים באוג

נהלים מת 7. 

קת יישום הנה

מיו יפו- אביב

חד בלבד. מבד

לת הלשכה מ

גורמים אחל 

 שנים: 5ל 

 ים, בניין הב

 הבעלים האח

ביר החלטה ש

ידים להקים וו

דירקטוריון הק

מינהל תקין בת

המשכן לאומנ

יפו בע"מ נ- ב

  .'וכונית 

בימים" :ה כי

סדרה של מש

דרה של משרד

כת התאגידים

הלשכה לבדיק

 ו"ל.

 עיריית תל

ם באישור מיוח

יך סיום. הנהל

קר מוטלת ע

מבקר עולה על

אוצר מפעלי

 של העיריה.

ין יכולת להעב

מלשכת התאגי

בקר הפנים בד

.  

לות כספית ומ

ן התאגיד של 

פורט תל אביב

ת חברה עירונ

הנהלת הלשכ

אם לנוהל הא

ם לנוהל האסד

בו על ידי לשכ

אכיפה על ידי 

והל נסיעה לחו

הל פנימי של

שנים 5לאחר 

נים אין תארי

להחלפת המב

פת העסקת המ

   תחלה

28/1  
28/1  
01/0  
28/1  
24/1  
01/0  

" ביקורת כי:

 ללא שליטה

ם ולפיכך, אי

 יצאה פניה מ

ר להחלפת מב

".)2015ש יולי 
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בדיקת התנהל

מצא כי בתקנון

ם, היכלי הספ

נוהל אסדר ות

ורת על ידי ה

הוראות בהתא

קנונה בהתאם

תאגידים נכתב

ת בקרה ו/או א

הל לימודים, נו

פי הנחיות נוה

ת מבקר פנים ל

דים למבקר פנ

ם האחריות ל

תאגידים תקו

תאריך הת
2008  

12/2005
12/2005
01/2003
12/2005
11/2010
06/2006

לת הלשכה לב

הינם תאגידים

 מבקר הפנים

י. למרות זאת 

 וועדת איתור

בתחילת חודש

ב - הפנים רד

נמ 2011שנת

נושאים שונים

להוראוהתאמה

ם נמסר לביק

ולל את כל ה

עדכנה את תק

את עבודת הת

ם לא מבוצעת

צאת רכב, נוה

על פר פנים:

להאריך כהונת

תאגיד 8כי ב

לק מהתאגידים

7 רמת גן). ב

  לי ים
  ה
  מרי

  אולוגי
  ומנויות

  רט
  אמרי

 על ידי הנהל

ה – הספורט 

 להחליף את

 תאגיד עירוני

  נים.

קאמרי, תוקם

יו"ר התאגיד ב

בדוח משר

שנערכה ב

הוראות בנ

התקנון בה

ממצאיםגובה ל

רת המשכן וכ

 'כלי הספורט

20." 

   עבודה

ה המסדירים

2014. 

ורת עולה כי :

רבית מהמקרים

: נוהל הקהגמ

ל מינוי מבקר

ניתן ל 1.1.20

יקורת עולה כ

קורת כי בחל

מדינה, עיריית

  תאגיד 
אוצר מפעל
בניין הבימה
בניין הקאמ
המרכז הזוא
המשכן לאו
מרכז הספו
נאמנות הק

ממצאים נמסר

ומרכז  יאולוג

ימים/מאשרים

  ון.

אינה –אמרי 

לפת מבקר פנ

ובניין הק משכן

חיה זו נשלח ל

2(

בתג

חבר

היכ'

013

ם ותהליכי

נהלי עבוד 13

4כתבו בשנת 

מבדיקת הביקו

במר  .א

לדוג

נוהל  .ב

008

הבי

לביק

(המ

  

בתגובה למ

הזואהמרכז 

אינם מסכי

בדירקטוריו

נאמנות הק

איתור להחל

בחברת המ

(מכתב הנח

  
 

נהלי

16. 3

נ

מ .17



ידים 

91% 

ראש 

קבלה 

 דים. 

י עד 

ידים 

 

 

 כפות

אים, אים, 

חים חים 

שעל 

פקיד 

תקנון 

לטות 

ה של 

ל דירוג התאג

%שכר בסיס (

 המוגדרים מר

שהתק  לאחר

 על ידי התאגיד

ת הדוח הכספי

מהתאג. חלק 

תאריך הגשה
3/5/15 

13/5/15 
3/6/15 
3/6/15 

3/6/15 
7/6/15 
8/6/15 
8/6/15 

לכ ויכולת לים

מות הממצאמות הממצא

ורת. הנספורת. הנספח

פיסת תפקיד ש

 ובתכולת התפ

הת . העירייה

ר למרות החל

חייבת החלטה

בחנה את נוהל

אופן שכולל ש

דדים אחרים

יושם כפיילוט

פעילות יעשה

דים להגיש את

ת הדוח במועד

ת ותף
5
5

5 רט
5וגי 

  5
5
5
5

כל אין ללשכה

 בשלב אימ בשלב אימ

מדוח הביקמדוח הביק

6..  

בשה חזון ותפ

מבנה הארגוני

על ידי הנהלת

למעלה מעשור

ה על ביטולו מ

כת התאגידים

ישוב שכר בא

כספיים, או מ

ר באופן זה מי

דה של תחומי פ

הל על התאגיד

אחד הגיש את

תאגיד משו
 חלמיש
 אתרים

מרכז הספור
מרכז זואולו

 (ספארי)
בנין הבימה
 בית לסין

 כי"ח
 אמ"י

ל" :ביקורת כי

 הביקורת הביקורת

לתי נפרד מלתי נפרד מ

  עירייה.עירייה.

8.2015.אריך

לת הלשכה גיב

שינוי במ וכלל

ע ה פורמאלית

רלוונטי כבר ל

נון או החלטה

 ה.
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הנהלת לשכ –

חה שונה לחי

אם לדוחות כ

). חישוב שכר

 הסקר והמדיד

 הנחיות הנוה

רת רק תאגיד א

 לל.

 הגשה
 
 
 

 

ת הלשכה לב

טת ממצאיטת ממצאי

וות חלק בלוות חלק בל

רד מבקר הערד מבקר הע

העירונית מתא

הנהלעקבותיו

רות עבודה, שכ

מוגדרת בצורה

מעודכן ולא ר

עדכון התק ם.

 וייעוד הלשכה

– ת התאגידים

ים ויצרה נוס

 משולם בהתא

)9% עוקבת (

תשלום בעבור

על פי - פיים

למועד הביקור

ו לא הגישו כל

תאריך ה ת
18/3/15
13/5/15
14/4/15

3/6/15

3/6/15
3/6/15

11/6/15
 

 על ידי הנהל

  

חרים לטיוטחרים לטיוט

פחים, ומהופחים, ומהו

מורים במשרמורים במשר

ה כת התאגידים

נוי ניהולי ובע

ה, נהלים ושגר

אגידים אינה מ

ת הלשכה לא 

ח ביקורת קודם

 מדיניות, חזון

אגידים לשכת

די משרד הפני

ק יחסי אשר

 תאגיד בשנה

התאגידים. הת

 הדוחות הכספ

נכון ל. 31.3.2

ח באיחור, ו/א

בעלות עירונית
 רון
 ם

פיתוח כלכלי

 קאמרי
 ידים
 חוף

ממצאים נמסר

"..בזמן דוחות

מבוקרים ואמבוקרים וא

 בפרק הנס בפרק הנס

ם צורפו) שמם צורפו) שמ

ות מנכ"ל לשכ

דים עברה שינ

עבודה תכניות

  כה.

ה אל מול התא

ר את פעילות

ה בעקבות דוח

ה והגדרה של

והל דירוג תא

המוגדר על יד

מהשכר), וחלק

בהתאמה לכל

לכך הסכמה מה

והל להגשת 

2015תאריך ל

הגישו את הדוח

תאגיד בב
עזרה ובצר
מי אביבים
הרשות לפ
 סינמטק

נאמנות הק
מרכז הירי
אחוזות הח

 

בתגובה למ

ד של הגשה

  : : שומת לבומת לב

חסויות המחסויות המ

רפות לדוחרפות לדוח

ייחסויות (אייחסויות (אם

התייחסו  – א 

  קנות

לשכת התאגיד

תבסיסם פותחו 

של כ"א בלשכ

עבודת הלשכה

שאמור להסדי

מנכ"ל העירייה

הנהלת העירייה

  
 

נ .18

ה

מ

ב

ל

נ .19

ל

ה

לתשלתש

התייהתיי

מצורמצור

להתלהת

נספח

מסק

ל .20

ב

ש

ע .21

ש

מ

ה



שכה 

יניות 

 אחד 

מקרה 

פקיד 

 .ה

שכת 

דסה, 

קצוב 

בודת 

שכת 

חרים 

 אינו 

קידה 

קרות 

דרות 

קורת 

שהם 

רגוני 

קורת 

ספים 

 ידים

חייב 

ה כי 

 ו/או 

הלש יבי תפקיד

קנון לבין מדי

ונים מתאגיד

ה המסייע במ

כן הגדרות התפ

יחידת מטוני כ

 ה.

כ"ל תכנון ולש

פי הצורך (הנד

ת החלטות/תק

הקשורים לעב

שיתוף של לש

י תפקידים אח

כה לתאגידים

כי תפקהיא ה 

ה כי ביצוע בק

הגדבין ם פער 

.  

לדעת הביק .ה

כפי ש התפקיד

ות השינוי האר

הביק חיצוני. 

כס תובוועדון 

ידע בין התאג

חד משמעית ו

לאור העובדה 

 של ביצועים

המדיניות לגב

ן דרישות התק

התאגידים שו

מש כגוף מטה

ולכהתקציבים 

מיקומה הארגו

הסדרה בתקינה

עירייה, סמנכ

 בעירייה על פ

 של ידע/קבלת

אים רבים הוש

ורבות ו/או ש

בלשכה ובעלי

ודה בין הלשכ

  גידים.

הנהלת הלשכ

יקורת שסבורה

ת עולה כי קיים

הביצוע בפועל.

סגן מנהל לשכה

ה והיקף כולת

השתנה בעקבו

כספיים לגורם

ת דירקטוריון

רה וקבלת מי

מוגדר בצורה ח

.קידי הלשכה

אין מדידה הו

 האסטרטגי וה

כה ולפער בין

שכה אל מול 

כה יועדה לשמ

חלק מאגף ה ה

מנן מותאמות ל

 בלשכה ללא ה

יה, מנכ"ל ה

ם המקצועיים

צומת מרכזיכ

ם. כלומר בנו

יים ללא מעו

עלי תפקידים ב

ותהליכי העבו

כה בעיני התאג

עמדתטתית ו

קובלת על הבי

דיקת הביקורת

לבין ה 2012

/סמחלקה נהלי

לתכ ישר ביחס

ל הרפרנטים ה

על הדוחות הכ

כחות בישיבות

העב  כספיים,

אינו מ אגידים

ליעדים ולתפק

נט אחד למשנה

12  

לגבי התפקיד

קיד של הלשכ

כות של הלש

עיד כי הלשכ

ההייתהלשכה 

טוי בתקנון אינ

ד של עובדים

 ראש העיריי

עם כל הגורמים

משמשת כה נ

ירוניים אחרים

גורמים עירוני

בע ביןשקים

פי הממשקים ו

חשיבות הלשכ

 מוסדרת ושיט

לשכה אינה מק

מבד ם בעתיד.

הלשכה בשנת

מנכ מוגדרים

ב עומד אינו

י ותפקידם של

ברת הבקרה ע

נוכ אשר כולל

דע על דוחות

ירקטורים לתא

בהתאמה ל ת

ושונה מרפרנ

ללת העירייה

בתפיסת התפק

אחריות והסמכ

כה בעירייה מ

ה/ניהול. בעבר

באות לידי ביט

תכולת התפקיד

קי עבודה עם

 קשר שוטף ע

התאגידים אינ

מול גורמים ע

לות על ידי ג

ל הבניית הממ

ולכן אופידים

סת התפקיד וח

 בקרה בצורה

 של הנהלת הל

של הלשכה גם

וגדרו על ידי ה

רפרנטים אשר

של הרפרנטים

יקומם הארגונ

 ובעקבות העב

א ד הרפרנטים

ים, קבלת מיד

בנושא מינוי ד

גדרה מחודשת

בצורה חלקית

 ם.

מצד הנהימת

נים לשחיקה ב

ה. גבולות הא

של הלשכוני

תהליכי עבודה

שלה כפי שהן ב

וני ובתנה הארג

ירוניים ממשק

קביל מתקיים

לשכת וכו').

 קשר ישיר מ

לטות מתקבל

יך מוסדר של

 עובדי התאגי

לשחיקה בתפיס

קידיבצעת תפ

. עמדה זוקרה

לק מתפקידה ש

לשכה כפי שה

 טים

שלושה ר שכה

עבודתם ש קף

מי. דרים כיום

יהולי בלשכה

ורה כי תפקיד

קורת בתאגידי

טיפול בו רייה

בור בחינה וה

קידם מוגדר ב

וקות בעבודתם

הקייהעמימות 

רמה עם השנ

הנהלת הלשכה

 למשנהו.

הארגוהמיקום 

ת הצורך/מגדיר

הפורמאליות ש

חל שינוי במבנ

לתאגידים העי

התאגידים ובמק

חשבות גזבר ו

ישתאגידים ל

התאגידים החל

 . התאגידים

לא בוצע תהלי

בעירייה, לבין

מוסדר וגורם ל

הלשכה לא מב

לא לעסוק בבק

צריך להיות חל

של הלהתפקיד 

רפרנטתפקיד ה

בלש  .א

היק

מוגד

והני

סבו

וביק

לעי

לעב

תפק

תפו
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ת .28



קורת 

 פקיד

אגיד 

רייה 

מידע 

 זו. 

י על 

 .יחוי

עולה 

כגוף 

לטות 

 דים.

וריון 

נהלת 

שונים 

שכת 

שכה 

בתוך 

ידות 

 לכל 

ים וועדות ביק

על מהות התפ

ל החלטות התא

מייצג את העי

רכי העברת מ

כה במתכונתה ז

כ ,ה הנוכחית

אלתר וללא די

ור חלופה לפע

פועל בעיקר כ

החלות, תיעוד 

שר עם התאגי

דירקטואגיד, ה

פי דרישות הנ

ה בנושאים ש

 את תקנון לש

ריות מנהל הלש

לי תפקידים ב

 תפקידים ויח

חובה להזמינו

ון, ועדות כספ

ייה ניהולית ע

ברת מידע על

ד הדירקטור כמ

ר שוטף לצור

ומה של הלשכ

שכה במתכונת

לא ריות שלה

העירייה לבחו

מצם יותר הפ

בקרות שוטפו

ת העירייה בקש

התאת פעולות

הוק על פ-אד

נהלת העירייה

גדיר מחדש

גדרו בו. באחר

עבודה עם בעל

 .י הלשכה

אל מול בעלי

את החלקבוע  

 

ות הדירקטוריו

והל ו/או הנח

חריותם בהעב

 הלשכה. 

הגדרת תפקיד

קטור אין קשר

קה להמשך קיו

קיומה של הלש

הסמכות והאחר

על הנהלת ה.

תה לגוף מצו

ת יהיו ביצוע 

מסייע להנהלת

בקר אתלתעד ו

נהל פעילות א

על מדיניות ה

 ממליצה להג

חיות כפי שיוג

של ממשקי הע

 סמכויות בידי

מנהל הלשכה 

ם ובמסגרת זו

ות בתאגידים.
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ים בכל ישיבו

ריותם. אין נו

ועל אחלשכה

הוסדר על ידי ה

יאום ציפיות ו

 מינוי הדירק

הצדקק אם יש

המשך קבספק

ההיקף שכה,

.ריות לפעולה

והפיכת וכחית

תה המצומצמת

תהווה גורם מ

תרכז, לל קידו

, לנקנון וכו')

העביר מידע ע

הביקורת כה.

עקרונות וההנח

בת הגדרה ש

מתןעירוניות,

תפקידו של מ

דים העירוניים

עירייה העוסקו

ים להיות נוכח

נמצאים באחר

אלו כנציגי ה

. 

הדירקטורים ה

 מוסדר של תי

למעשה לאחר

ספקרת  הביקו

כי קיים ס נתה

הלש ית תפקיד

 חלופות אפשר

  :עת השינוי

ממתכונתה הנו

לשכה במתכונ

ומה. הלשכה

שתפק רכזלול

רוטוקולים, ת

התאגידים, לה

 ה.

ת של הלשכ

 את יישום הע

 חלטה זו.

זו מחיילופה

עם היחידות הע

ר בתקנון את 

אל מול התאגי

המתקיימות בע

פרנטים נדרשי

 התאגידים ה

הם בישיבות

נהלת העירייה.

ך מיון ומינוי ה

תקיים תהליך

ול גידים אלו.

לת העירייה.

לדעתר לעיל

מסקנרה לאור

להגדיר את ה

יצה על שתי

ת זמנים להטמע

רוק הלשכה מ

מטרות הל .רה

לים וכדורוטוק

 זה צריך לכל

(פרו ועדותיו

הירייה בנושא

וכדומה אגידים

דרה מחודשת

אגידים ולבקר

עול ליישום הח

בחירה בח

עירייה ועה

יש להגדיר

העירייה וא

ת ההישיבו

הרפ  .ב

של

שלה

להנ

 דירקטורים

 תהליך

 לא מת

בתאג

להנהל

לאור כל האמור

  לצות

הביקורת סבור

הנהלת העיריי

הביקורת ממלי

להגדיר לוחות

פיר  .א

בקר

ופר

גוף

ו/או

העי

לתא

הגד  .ב

התא

לפע

1(

2(

  
 

ד .29

ל .30

המל

ה .31

ה

ה

ו



ל של 

שכה 

של  

תחום 

דים. 

ורט, 

מספר 

יפור 

קידם 

 רייה

קשר 

פרק פרק 

רפו) רפו) 

 

הביצוע בפועל

ם הנדרש בלש

עדות השונות

 העירייה ובת

לתאגי הצלחה

פש פנאי וספ

ם והגדלת מ

.( 

שינוי וש, ה

גידים את תפק

העי את יםיצג

ה לשמירת הק

ת לדוח בפת לדוח בפ

יות (אם צוריות (אם צור

ליים לבחינת ה

ספר הרפרנטים

עויון והורקטור

מדיניותם ל

מדדי ה בקרה ו

 .אזן רווחי

 .ן תושבים

נופ  ותשתיות,

מגוון שירותי

)שות המקומית

ובעיריי בעיר

  וכו'.תוח 

העירייה בתאג

רקטורים כמיי

עבוד תכניתש 

רת, מצורפותרת, מצורפות

ם להתייחסוים להתייחסוי

המדדים הניהול

לבחון מהו מס

 עילותם.

בישיבות הדיר

הקשורים אים

 .חר

תהליכי תגדיר

 פשריים:

 שמירה על מא

ר שביעות רצו

פיתוח ענפי 

פיתוח ממית (

טנת תלות ברש

ת הכוללת ב

ת אוירה של פי

המייצגים את ה

ות לדיר התנהג

במקביל לגבש

צות הביקורצות הביקור

ת. הנספחיםת. הנספחים

25.10.  
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הרפרנט ואת ה

התפקיד יש ל

דים ולהיקף פע

בהרפרנטים 

 מידע בנושא

נושא מהותי א

הלת הלשכה ת

דדי הצלחה אפ

החברה,ציב ק

 .ת

 שרות, שיפור

פי חלוקה של

ברשות המקומ

יכון והקטר הס

היקף הפעילו

ברשות, יצירת

הדירקטוריון ה

כלליש לנסח

וב עם העירייה

 .ת העירייה

קנות והמלצקנות והמלצ

וח הביקורתוח הביקורת

0.2015 תאריך

ר את תפקיד ה

לאחר הגדרת 

למספר התאגיד

פקיד ואחריות

לגבי העברת

ו/או כל נ ציבי

ממליצה כי הנה

ר דוגמאות למ

תקיעדים ובה ב

ת נפח הפעילות

ה ביעדי איכות

על פ הצלחה

 , רווחה.

וך בתלות נמ

חות לשם פיזור

לה ת התאגיד

כים כלכליים ב

בהיר לחברי ה

ים אלו. ישאגיד

 הממונים מטע

הלשכה והנהלת

חרים למסקחרים למסק

תי נפרד מדתי נפרד מד

  רייה.רייה.

ים וכלכלה מת

יש להגדיר

תפקידו. ל

בהתאמה ל

הגדרת תפ

התאגיד ל

הכספי/תקצ

הביקורת מ

להלן מספר

 עמידה

 הגדלת

 עמידה

 מדדי

חינוך,

 יחס ת

הלקוח

 תרומת

תהליכ

רה כי יש להב

 העירייה בתא

 הדירקטורים

ירקטור לבין ה

מבוקרים ואחמבוקרים ואח

ת חלק בלתת חלק בלת

ד מבקר העיר מבקר העיר

אגף תקציבית 

3(

4(

5(

הביקורת סבור

כ'שלוחים' של

שעליו יוחתמו

הזיקה בין הדי

  : : שומת לבומת לב

חסויות המחסויות המ

פחים ומהוותפחים ומהוות

רים במשרדרים במשרד

התייחסות  -ב  
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